






                       ZAŁACZNIK NR 2
                                                                                                         do zapytania ofertowego
                                                              UMOWA Nr

Zawarta w dniu ………. r. w Jeleniej Górze, pomiędzy: 

Karkonoską Państwową Szkołą Wyższą z siedzibą w Jeleniej Górze przy ul. Lwóweckiej 18. NIP:611-21-72-838 ; Regon:230480619.

reprezentowaną przez:

----------
----------
zwaną dalej „Zamawiającym”

a 

…………………z siedzibą ……………….  NIP ………………………. REGON ………………… zwanym dalej "Wykonawcą".

Niniejsza umowa została zawarta na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 ). 
§1
Przedmiot umowy 
1. Przedmiotem umowy jest kompleksowa realizacja działań z zakresu promocji oraz public relations szczegółowo opisanych w zapytaniu ofertowym stanowiącym integralny załącznik do  umowy. W ramach niniejszej umowy będą realizowane następujące obszary działań:

· zarządzanie mediami społecznościowymi (Facebook, Twitter, Instagram, Tik-Tok, YouTube)
· media relations i rzecznictwo prasowe
· bieżąca obsługa graficzna
· media-planing

· bieżąca reklama w mediach społecznościowych
· zarządzanie stroną internetową uczelni

· opracowywanie materiałów reklamowych uczelni

· realizacja eventu Karkonoska On Tour

· realizacja transmisji online

· działania z zakresu PRu, brandingu i promocji eventów realizowanych przez poszczególne kierunki bądź wydziały uczelni

· współpraca z Miastem Jelenia Góra w zakresie wzajemnegokorzystania z kanałów komunikacyjnych
· koordynacja i nadzór pracy biura promocji uczelni 

· komunikacja wewnętrzna uczelni

· public relations władz uczelni

· pozostałe działania promujące uczelnię i budujące jej wizerunek

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za rzetelne sporządzenie opracowań będących przedmiotem umowy.
§2
Termin realizacji 
1. Strony ustalają, iż umowa zostaje zawarta na okres 3 miesięcy od dnia 1 stycznia 2021 r. 

2. Przedmiot umowy zostanie przekazany Zamawiającemu drogą elektroniczną oraz na płycie CD/DVD w formie elektronicznej.

§3
1. Wykonawca w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy przedstawi Zamawiającemu harmonogram działań związany z realizacją przedmiotu umowy zawierający szczegółowe określenie planowanej czynności i termin jej wykonania.

2. Zamawiający w terminie 14 dni od dnia otrzymania harmonogramu jest uprawniony wnieść swoje uwagi co do kolejności podejmowanych czynności, które Wykonawca zobowiązany jest przyjąć. W tej sytuacji obowiązuje harmonogram z uwagami zgłoszonymi przez Zamawiającego. Niezgłoszenie uwag we wskazanym terminie oznacza akceptację przedłożonego przez Wykonawcę harmonogramu.

3. Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć Zamawiającemu na 7 dni przed planowanym terminem wykonania ustalonym w harmonogramie przyjętym zgodnie z §3 pkt 2 projekt zadania. Zamawiający w terminie 3 dni od dnia otrzymania projektu może zgłosić swoje uwagi, które Wykonawca jest zobowiązany uwzględnić. W razie niezgłoszenia uwag przez Zamawiającego projekt uważa się zaakceptowany w wersji przedstawionej przez Wykonawcę. 

4. Wykonawca przyjmuje wszelką odpowiedzialność, jeżeli dokumentacja ma wady zmniejszające jej wartość lub użyteczność ze względu na cel, dla którego została opracowana. Podpisanie przez Zamawiającego protokołu zdawczo-odbiorczego nie zwalnia Wykonawcy od odpowiedzialności za wady ukryte.

5. Wykonawca zobowiązuje się udzielić wyjaśnień wszelkich wątpliwości dotyczących dokumentacji i zawartych w niej rozwiązań - na żądanie Zamawiającego.

6. Przedstawicielem Wykonawcy przy realizacji przedmiotu umowy będzie ……….. nr tel. .; e-mail: ….t@..........
7. Przedstawicielem Zamawiającego przy realizacji przedmiotu umowy będzie: ………… ,      nr tel……………; e-mail: ……..@.........
8. Miejscem odbioru wykonanych prac projektowych będzie siedziba Zamawiającego.
§4
Wynagrodzenie Wykonawcy i przeniesienie praw autorskich
1. Za wykonanie czynności, o których mowa w § 1 niniejszej umowy, Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w kwocie …………zł brutto (słownie złotych………….) miesięcznie.

2. Wynagrodzenie będzie płatne przelewem na podstawie faktury VAT, na rachunek bankowy wskazany na fakturze, z terminem płatności 7 dni od dnia doręczenia. Do faktury Wykonawca zobowiązany jest dołączyć sprawozdanie z wykonania harmonogramu czynności za dany miesiąc. 

3. Wynagrodzenie obejmuje wszelkie koszty związane z wykonaniem przedmiotu umowy na etapie projektowo - koncepcyjnym.

4. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, obejmuje również wynagrodzenie za przeniesienie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego, z chwilą przekazania przedmiotu umowy, autorskich praw majątkowych do przedmiotu umowy na następujących polach eksploatacji:

a. w zakresie utrwalania i zwielokrotniania opracowania - plotowanie oraz zwielokrotnianie techniką kserograficzną, a także kopiowanie na elektroniczne nośniki informacji;

b. w zakresie obrotu oryginałem lub egzemplarzami, na których opracowanie utrwalono - wprowadzenie do obrotu, a także użyczenie oraz najem oryginału albo egzemplarzy;

c. w zakresie rozpowszechniania opracowania i logotypów oraz innych grafik, zdjęć, tekstów w nim zawartych w inny sposób - publiczne w Internecie, wystawianie, wyświetlanie, odtwarzanie, nadawanie i reemitowanie w taki sposób, aby każdy miał dostęp do opracowania (i jego elementów) w miejscu i czasie przez siebie wybranym, a także udostępnianie opracowania w trybie określonym przepisami                  o dostępie do informacji publicznej. 

d. publikacji na folderach, ulotkach i innych dokumentach informacyjno - promocyjnych.

5. Opracowane przez Wykonawcę rysunki, opisy, specyfikacje, grafiki i inne część przedmiotu umowy mogą być wykorzystywane przez Zamawiającego bez ograniczeń.

6. Zamawiający może ingerować w treść tekstów, zdjęć, grafik dopasowując ją do swoich potrzeb, zmieniając rozdzielczość, wielkość, rozmiar itd.

7. Wykonawca oświadcza, że jest autorem przedmiotu umowy, jak również, że przez zawarcie i wykonywanie umowy nie zostaną naruszone żadne prawa osób trzecich.

8. W przypadku wystąpienia przeciwko Zamawiającemu przez osobę(-y) trzecią(-e)                        z roszczeniem związanym z naruszeniem praw autorskich do przedmiotu umowy, Wykonawca zobowiązuje się wstąpić w miejsce Zamawiającego (w tym w ramach procesu sądowego) i zwolnić Zamawiającego z odpowiedzialności względem tej(-ych) osoby(-ób) oraz zwrócić Zamawiającemu wszelkie koszty, które ten poniósł w związku z zaistnieniem sporu.

9. W razie braku możliwości skutecznego zwolnienia Zamawiającego z odpowiedzialności zgodnie z postanowieniami ust. 5, Wykonawca zobowiązuje się przystąpić do sporu                 (w tym sądowego) obok Zamawiającego i zobowiązany będzie naprawić Zamawiającemu szkodę związaną z koniecznością zadośćuczynienia roszczeniom osoby(-ób) trzeciej(-ich).
§ 5
Klauzula Poufności
Strony umowy zgodnie deklarują, że w trakcie wykonywania niniejszej umowy i po jej wygaśnięciu, nie zostaną ujawnione żadne pozyskane informacje oraz dane wrażliwe o Wykonawcy i Zamawiającym oraz jego pracownikach osobom i firmom trzecim.
§6
Warunki dokonania rozliczeń 
1. Wykonawca oświadcza, że wskazywany na fakturach rachunek bankowy jest rachunkiem związanym z prowadzoną działalnością gospodarczą, dla której bank utworzył rachunek VAT.

2. Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy wskazany jest rachunkiem umożliwiającym płatność w ramach mechanizmu podzielonej płatności, jak również jest rachunkiem znajdującym się w elektronicznym wykazie podmiotów prowadzonym. od 1 września 2019 r. przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej ( dalej Wykaz).
3. W przypadku gdy rachunek bankowy Wykonawcy nie spełnia warunku określonego w §4 ust. 2, opóźnienia w dokonaniu płatności, w terminie określonym w ust 1 powstałe wskutek braku możliwości realizacji płatności wynagrodzenia z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności bądź dokonania płatności na rachunek objęty Wykazem, nie stanowi dla Wykonawcy podstawy do żądania od Zamawiającego jakichkolwiek odsetek, jak również innych roszczeń z tytułu dokonania nieterminowej płatności.
§7
Odstąpienie od umowy 
1. Zamawiającemu przysługuje prawo wypowiedzenia umowy w przypadku wystąpienia okoliczności niezależnych od Zamawiającego, uniemożliwiających Wykonawcy 
prawidłowe wykonanie przedmiotu umowy. Wykonawcy w takim przypadku przysługuje roszczenie odszkodowawcze w wysokości poniesionych do tego czasu kosztów związanych z pracami zawartymi w umowie. Wówczas Zamawiający pokrywa koszty dotychczas poniesionej pracy Wykonawcy, proporcjonalnie do zaawansowania prac.

2. Zamawiającemu przysługuje prawo wypowiedzenia Umowy ze skutkiem na dzień złożenia wobec Wykonawcy oświadczenia o wypowiedzeniu umowy - bez obowiązku zapłaty na rzecz Wykonawcy odszkodowania z tym związanego - w przypadku, gdy:

a. Nieprzedłożenia przez Wykonawcę w wyznaczonym terminie harmonogramu planowanych działań;

b. Przekroczenia przez Wykonawcę terminu planowanych działań oznaczonego w harmonogramie o 14 dni;

c. Zostanie ogłoszona upadłość, likwidacja lub rozwiązanie firmy Wykonawcy a także, gdy Wykonawca zaprzestanie prowadzenia działalności gospodarczej,

d. zostanie wydany przez komornika nakaz zajęcia składników majątku Wykonawcy.

3. Oświadczenie o odstąpieniu lub wypowiedzeniu umowy w przypadkach przewidzianych w ust. 3 powyżej, powinno nastąpić w formie pisemnej, pod rygorem nieważności. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy w powołanych warunkach powinno zostać złożone w terminie 14 dni od daty ujawnienia się okoliczności uzasadniającej wykonanie tego prawa.

4. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy, jeżeli zaistnieje istotna zmiana okoliczności powodująca, że wykonanie umowy nie leży w. interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili jej zawarcia. Odstąpienie od umowy w tym wypadku może nastąpić w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. Wykonawcy przysługuje w takim przypadku od Zamawiającego odszkodowanie w wysokości poniesionych dotychczasowych kosztów związanych z pracami zawartymi w umowie. 
§8
Kary umowne 
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne:

a. za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca - w wysokości 5% wynagrodzenia liczonego od wynagrodzenia umownego brutto, określonego w § 3;

b. za zwłokę w oddaniu przedmiotu zamówienia - w wysokości 0, 1 % wynagrodzenia brutto określonego w§ 3 za każdy dzień zwłoki;

c. za zwłokę w usunięciu wad, stwierdzonych przy odbiorze - w wysokości 0, 1 % wynagrodzenia brutto za przedmiot umowy - za każdy dzień zwłoki, liczonej od dnia wyznaczonego na usunięcie wad lub usterek.

2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną za odstąpienie od umowy przez Wykonawcę z przyczyn, za które ponosi odpowiedzialność Zamawiający w wysokości 5 % wynagrodzenia umownego brutto, określonego w § 3.

3. Kary umowne, dotyczące zwłoki w oddaniu całego przedmiotu zamówienia oraz za zwłokę w usunięciu wad stwierdzonych przy odbiorze, będą potrącone z faktury końcowej.

4. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z przysługującego mu wynagrodzenia.

5. Każda ze stron umowy ma prawo dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach Kodeksu Cywilnego, jeżeli szkoda przewyższy wysokość kar umownych.
§ 9
Klauzula salwatoryjna
1. Strony uznają wszystkie postanowienia Umowy za ważne i wiążące. Jeżeli jednak jakiekolwiek postanowienie Umowy okaże się lub stanie się nieważne albo niewykonalne, pozostaje to bez wpływu na ważność pozostałych postanowień Umowy, chyba że bez tych postanowień Strony Umowy by nie zawarły, a nie jest możliwa zmiana lub uzupełnienie Umowy w sposób określony w §10 ust. 1 poniżej;

2. W przypadku, gdy jakiekolwiek postanowienie Umowy okaże się lub stanie nieważne albo niewykonalne, Strony zobowiązane będą do niezwłocznej zmiany lub uzupełnienia Umowy w sposób oddający możliwie najwierniejszy zamiar Stron wyrażony w postanowieniu, które uznane zostało za nieważne albo niewykonalne.
§ 10
Przetwarzanie danych osobowych:
1. Zamawiający jest administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego  przepływu  takich  danych  oraz  uchylenia  dyrektywy  95/46/WE (zwanego dalej „RODO”) w odniesieniu do danych osobowych, które są przetwarzane w ramach czynności związanych  z zawarciem i realizacją niniejszej umowy.
2. Zamawiający, w związku z zawarciem oraz w celu realizacji niniejszej umowy, udostępnia Wykonawcy dane osobowe w zakresie niezbędnym do realizacji umowy.

3. Wykonawca, realizując przedmiot Umowy, zobowiązany jest do przetwarzania udostępnionych danych zgodnie z właściwymi przepisami regulującymi przetwarzanie danych osobowych, w tym w szczególności RODO.
4. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania tajemnicy danych osobowych oraz wszelkich informacji, materiałów, dokumentów zawierających dane osobowe oraz sposoby ich zabezpieczenia, otrzymane od Zamawiającego lub uzyskane w jakikolwiek inny sposób, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej. 

5. Wykonawca oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy danych osobowych i sposobów ich zabezpieczenia, będą one wykorzystywane wyłącznie do celów związanych z realizacją umowy oraz że nie będą ujawniane ani udostępniane jakiejkolwiek osobie trzeciej. 

6. Zobowiązanie do zachowania w tajemnicy treści danych osobowych oraz sposobów ich zabezpieczania trwa zarówno w trakcie realizacji niniejszej umowy jak i po jej zakończeniu.

7. Wykonawca zapewni, aby osoby, które będą zaangażowane w realizację umowy:

a) były zaznajomione z obowiązującymi przepisami o ochronie danych osobowych (z uwzględnieniem ich ewentualnych zmian) oraz z odpowiedzialnością za ich nieprzestrzeganie;

b) zobowiążą się do bezterminowego zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz stosowanych przez Zamawiającego sposobów ich zabezpieczenia, o ile taki obowiązek nie wynika dla nich z odpowiednich przepisów. 

8.   Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia listy osób, które będą zaangażowane w realizację umowy z ich własnoręcznymi podpisami, potwierdzającymi zapoznanie się z tekstem niniejszej umowy i obowiązkiem zachowania w tajemnicy pozyskanych danych osobowych oraz sposobów ich zabezpieczenia. Wykonawca, na każde żądanie Zamawiającego zobowiązany jest niezwłocznie przedstawić prowadzoną listę osób zaangażowanych w realizację umowy.

9.   W przypadku stwierdzenia naruszenia przez Wykonawcę obowiązków wynikających z niniejszego paragrafu, Zleceniodawca ma prawo rozwiązać umowę, ze skutkiem natychmiastowym.

10.  W sprawach nieuregulowanych w niniejszym paragrafie zastosowanie mają przepisy RODO.
11. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność względem Administratora za wszelkie szkody jakie z winy Wykonawcy wyrządzone zostaną Administratorowi wskutek przetwarzania przez Wykonawcę danych osobowych w sposób niezgody z postanowieniami niniejszego paragrafu lub obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa, w tym w szczególności w przypadku gdy Administrator zostanie obciążony karą pieniężną, Wykonawca zobowiązany będzie do zwrotu równowartości uiszczonej kary w terminie 7 dni od dnia otrzymania żądania w tym zakresie od Administratora.

§ 11
Klauzula informacyjna dot. przetwarzania danych osobowych:
Zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (ogólne rozporządzenie o ochronie danych - RODO), Zamawiający informuje, że: 

1. 
Administratorem danych osobowych osób reprezentujących Wykonawcę oraz wskazanych przez Wykonawcę jako osoby do kontaktu i inne osoby odpowiedzialne za wykonanie umowy jest Karkonoska Państwowa Szkoła Wyższa w Jeleniej Górze z siedzibą przy ul. Lwóweckiej 18, 58-503 Jelenia Góra, reprezentowana przez Rektora.

2. 
Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym można kontaktować się w sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych pod adresem e-mail: iod@kpswjg.pl
3. Jeżeli Administrator nie uzyskał danych osobowych bezpośrednio od osób, o których mowa w ust. 1 informujemy, że dane osobowe zostały uzyskane od Wykonawcy. 

4. Dane osobowe przetwarzane będą w celach:

a) zawarcia i realizacji niniejszej umowy,

b) wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na Administratorze, w tym: rachunkowych, sprawozdawczych, statystycznych i archiwizacyjnych,


c) wykonania zadań związanych z realizacją niniejszej umowy oraz realizacji ewentualnych 
roszczeń cywilnoprawnych.

5. Podstawą prawną przetwarzania danych jest: 
    
a) art. 6 ust. 1 lit. b RODO, tj. niezbędność do wykonania niniejszej umowy,


b) art. 6 ust. 1 lit. c RODO, tj. obowiązujące Administratora przepisy, w szczególności dotyczące obowiązków: rachunkowych, sprawozdawczych, statystycznych                                   i archiwizacyjnych,

c) art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. realizacja niniejszej umowy oraz ustalenie, dochodzenie lub obrona przed ewentualnymi roszczeniami.

6. 
Przetwarzane dane obejmują dane zwykłe: imię, nazwisko, zajmowane stanowisko lub 
sprawowaną funkcję, miejsce pracy, służbowy numer telefonu, służbowy adres e-mail.

7.
Administrator nie udostępnia danych osobowych żadnym odbiorcom, z wyjątkiem przypadków, gdy obowiązek taki wynika z przepisów prawa powszechnie obowiązującego.

8.
Administrator może powierzyć innemu podmiotowi, w drodze umowy zawartej na piśmie, przetwarzanie danych osobowych w imieniu Administratora.

9.
Administrator będzie przechowywał dane osobowe przez okres niezbędny do realizacji celów przetwarzania, jednak nie krócej niż przez okres wskazany w przepisach o archiwizacji.

10.
W przypadkach, na zasadach i w trybie określonym w obowiązujących przepisach osobom, o których mowa w ust. 1 powyżej przysługuje prawo do żądania: dostępu do treści danych oraz ich sprostowania (art. 15 i 16 RODO), usunięcia danych (art. 17 RODO), ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO), wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania (art. 21 RODO), przenoszenia danych (art. 20 RODO) oraz wniesienia skargi do organu nadzorczego – Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych – w przypadku podejrzenia, że dane osobowe są przetwarzane przez Administratora z naruszeniem przepisów prawa.

11.Podanie danych osobowych nie jest obowiązkowe, aczkolwiek niezbędne do zawarcia i realizacji niniejszej umowy. Niepodanie danych będzie skutkowało brakiem możliwości zawarcia i wykonania umowy.

12.Podane dane osobowe nie podlegają zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu, o którym mowa w art. 4 pkt 4) RODO, co oznacza formę zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych, które polega na wykorzystaniu danych osobowych do oceny niektórych czynników osobowych osoby fizycznej.

13.Wykonawca zobowiązuje się poinformować osoby, których mowa w ust. 1 powyżej, o treści niniejszej klauzuli informacyjnej. 

§12
Postanowienia końcowe 
1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści umowy mogą być dokonywane wyłącznie w formie pisemnego aneksu, podpisanego przez obie strony pod rygorem nieważności.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.

3. Strony zgodnie postanawiają, że wszelkie spory wynikłe na tle realizacji Umowy będą w pierwszej kolejności rozstrzygane polubownie. W razie niemożności osiągnięcia porozumienia w terminie 30 dni od dnia rozpoczęcia negocjacji lub wcześniejszego stwierdzenia niemożności polubownego załatwienia sporu zaistniałego pomiędzy Wykonawcą a Zamawiającym, każdej ze Stron przysługuje prawo skierowania sprawy na drogę postępowania sądowego. 

4. Wszelkie spory rozstrzygane będą przez Sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.

5. Strony umowy zobowiązują się do niezwłocznego informowania się wzajemnie o zmianie danych w szczególności o zmianie adresów do doręczeń.

6. Wszelkie oświadczenia kierowane będą na adres wskazany na wstępie umowy. Brak powiadomienia o zmianie adresu skutkuje uznaniem doręczenia przesyłki na adres wskazany na wstępie umowy.

7. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach. Dwa dla Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy. 

             WYKOMNAWCA
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