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WSTEP

W mysl gtownych zasad demokratycznego panstwa prawnego, tj. zasady sprawiedliwosci
spotecznej, roéwnosci oraz zakazu dyskryminacji w zyciu politycznym, spotecznym i
gospodarczym, Rzeczypospolita Polska gwarantuje prawng ochrong¢ oséb niepelnosprawnych.
Wielosektorowe rozwigzania nie doprowadzily jednak do stworzenia skutecznych oraz
stabilnych mechanizmoéw integracji spotecznej i w efekcie mozna w wybranych
sferach zycia spotecznego zaobserwowac stan spotecznego wykluczenia znacznej liczby 0sob
niepelnosprawnych. Zjawisko to widoczne jest rowniez w zakresie problematyki ewakuacji osob
niepelnosprawnych w czasie potencjalnego i realnego zagrozenia bezpieczenstwa. Niestety,
istnieje brak szczegotowych wymagan w przypadku ewakuacji takich osob z budynku, nie ma
uregulowan dotyczacych obligatoryjnych tras ewakuacji dla oséb niewidomych, niedowidzacych
oraz 0sOb o ograniczone] mozliwosci poruszania si¢. Zauwazalny jest rowniez brak
specjalistycznych rozwigzan legislacyjnych poswigconych bezpieczenstwu ewakuowanych
niepetnosprawnych.

Poniewaz Karkonoska Panstwowa Szkota Wyzsza (zwana dalej Uczelnig) przystgpita do
realizacji projektu KPSW — Uczelnia bez barier w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozw¢j 2014-2020 wspotfinansowanego ze $rodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego powotano m.in. zespol, ktorego celem jest autorskie opracowanie procedury
ewakuacji osob niepelnosprawnych przebywajacych na terenie Uczelni, ktdrej intencja jest
zapewnienie sprawnego przeprowadzenia bezpiecznej ewakuacji studentow niepetnosprawnych
w sytuacji wystapienia zagrozenia W budynkach Karkonoskiej Panstwowej Szkoty Wyzszej w
Jeleniej Gorze.
Po dokonaniu, przez powotany zesp6t, analizy oceniajacej rodzaj niepetnosprawnosci studentéw
pobierajacych nauke w Karkonoskiej Panstwowej Szkole Wyzszej w Jeleniej Gorze ustalono, ze
na terenie Uczelni przebywaja najczesciej osoby:

e niepelnosprawne ruchowo

e z dysfunkcjami stuchu

e z dysfunkcjami wzroku.
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Powstaly plan ewakuacji precyzuje zard6wno koncepcje prowadzenia ewakuacji, w zalezno$ci od
istniejagcych uwarunkowan, jak i okre$la zasoby niezbedne do realizacji tego zadania. Podczas
procedury ewakuacji z miejsca niebezpiecznego do bezpiecznego, w ramach zasady
pierwszenstwa, uwzgledniono kolejnos¢ ewakuacji i pierwszenstwem objeto wihasnie 0soby
niepetnosprawne.

Opracowujacy procedure zespot ustalit, ze w czasie zagrozenia nie wystarczy — cho¢ jest

niezwykle istotny - altruizm i pomoc niepelnosprawnym. Niezbednym okazato si¢

przygotowanie procedury ewakuacji:

1) sporzadzenie uporzadkowanych i racjonalnych dziatan standardowych procedur dotyczacych
ewakuacji 0sOb niepelnosprawnych z uwzglednieniem faktu, iz niepetnosprawni nie tworza
jednolitej grupy osob,

2) dziatan informacyjnych i edukacyjnych, za posrednictwem Pelnomocnika Rektora ds. osob
niepetnosprawnych oraz specjalisty ds. BHP,

3) nabycie umiejetnosci ewakuacyjnych przez samych niepetnosprawnych, catg spoteczno$¢
akademicka oraz stuzby mundurowe poprzez wilasciwe szkolenia w czasie potencjalnego

zagrozenia.
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ZASADY POSTEPOWANIA NA WYPADEK POWSTANIA
POZARU 1INNEGO MIEJSCOWEGO ZAGROZENIA

1. Zasady alarmowania

— Kazdy kto zauwazyl pozar, lub uzyskal informacje¢e o pozarze czy zagrozeniu

obowiazany jest zachowaé spokéj i nie dopuszczajac do paniki natychmiast

zaalarmowac:

wszystkie osoby znajdujace si¢ w sgsiedztwie pozaru narazone na jego skutki,
Panstwowg Straz Pozarng telefon — 998 lub 112

Rektora 75 645 33 00

ochrong 75 645 33 02

pracownikow, ktorzy moga pomoc przy ewakuacji osob niepelnosprawnych

— Po uzyskaniu polaczenia ze straza pozarng nalezy wyraznie podac:

- gdzie si¢ pali - nazwa obiektu, doktadny adres,

- co si¢ pali, np. odziez w szatni,

- czy istnieje zagrozenie zycia ludzi, czy w rejonie pozaru lub bezposrednim

sasiedztwie znajdujg si¢ materialy tatwo zapalne, itp.,

- numer telefon, z ktérego podaje si¢ informacje¢ oraz swoje imi¢ i nazwisko.

UWAGA: po potwierdzeniu przyjecia zgloszenia przez dyzurnego telefoniste, odlozy¢

shuchawke i odczekaé przy telefonie na ewentualne sprawdzenia.
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Przykladowa rozmowa telefoniczna:

Rodzaj informacji Przykladowa informacja

Okreslenie miejsca zdarzenia Pali sie na terenie KPSW przy ulicy Lwoweckiej 18

w Jeleniej Gorze.

Obiekty, pomieszczenia objgte Pozarwsali 21 na parterze w budynku nr 3, ochrona
pozarem przy szlabanie udzieli informacji, ktory to budynek.
Czy zagrozone jest zycie ludzkie Wystepuje zagrozenie dla Zycia i zdrowia ludzi.

Imig¢ 1 nazwisko osoby, ktora alarmuje | Nazywam Sig... ... ....cc oo veeveeieeeseeee e e e s e

Numer telefonu, z ktérego osoba Telefonuje z NUMEIU... ... ..o ceuveeie cee e aee e e e
dzwoni

— W razie potrzeby (wypadku lub awarii) zaalarmowac:

e Pogotowie Ratunkowe - tel. 999 lub 112

e Policie - tel. 997 lub 112
e Pogotowie Gazowe - tel. 992 lub 75 75 476 26
e Pogotowie Energetyczne - tel. 991 lub 75 75 306 21
e Straz miejska - tel. 75 7525162
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ORGANIZACJA EWAKUACJI
ZADANIA 1 OBOWIAZKI PRACOWNIKOW

W przypadku wystgpienia zagrozenia powodujacego konieczno$¢ przeprowadzenia

ewakuacji 0sob 1 mienia z obiektu, decyzj¢ o podjeciu ewakuacji podejmuje najwazniejsza osoba

przebywajaca w budynku

lub osoba przez niego wyznaczona. Zadania poszczegdlnych

pracownikow przedstawia ponizsza tabela:

Osoba, ktora zauwazyla
pozar lub miejscowe

zagrozenie’

Musi zachowac spoko;.

Niezwlocznie powiadomi¢ wszystkie osoby przebywajace
w zagrozonym budynku o powstatym zagrozeniu.
Powiadomi¢ straz pozarng

Powiadomi¢ Rektora oraz ochrong

Kierownik akcji

Rektor,
Prorektor, Dziekan lub
osoba przez nich

wyznaczona

ewakuacyjno- gasniczej —

Z chwilg ogloszenia alarmu kierownik ewakuacji zobowigzany
jest do upewnienia si¢, czy zostala powiadomiona Straz
Pozarna.

Wyznacza osoby odpowiedzialne za przebieg ewakuacji,
wyznacza osoby odpowiedzialne za ewakuacje o0sob
niepelnosprawnych ponadto ustala ewentualng potrzebe
ewakuacji sprzetu i mienia, okreslajac w tym celu sposob,
kolejnos¢ 1 rodzaj ewakuowanego mienia.

Nie dopuszcza do powrotu w miejsce zagrozone wczesniej
ewakuowanych ludzi.

Nadzoruje przebieg ewakuacji.

Po zakonczeniu ewakuacji zbiera informacje od personelu

o stanie ilosciowym ewakuowanych studentow.
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W przypadku podejrzenia, ze kto$ zostat w obiekcie (studenci,
pracownicy), niezwlocznie o tym fakcie powiadamia dowodce
Strazy Pozarne;.

W przypadku przybycia jednostek Strazy Pozarnej w trakcie
akcji ewakuacyjnej, kierujacy przebiegiem akcji zobowigzany
jest do =zlozenia krotkiej informacji o przebiegu akcji,
a nastepnie podporzadkowania si¢ poleceniom dowoddey

przybytej jednostki taktycznej Strazy Pozarnej.

Pracownik techniczny

Otwiera wszystkie drzwi wyjs¢ ewakuacyjnych, wylacza
doptyw pradu elektrycznego glownym wylacznikiem,
znajdujacym si¢ przy glownym wyjsciu ewakuacyjnym
z budynkach.

Przynosi sprzgt do ewakuacji 0oso6b niepetnosprawnych ruchowo
(krzesta, wozki, koce itp.).

Czynnie bierze udzial w pomocy 0s6b niepetnosprawnych.

Wykladowca

Z. chwila ogloszenia alarmu wykladowca zobowiazany jest do:

spokojnego poinformowania studentow bedacych pod jego
opieka o koniecznos$ci opuszczenia obiektu,

wyznacza bezposredniego asystenta osoby niepelnosprawnej
(jako formy ogolnodostepnego wsparcia dla osoby
niepelnosprawnej), ktora doprowadzi niepetnosprawnego do
punktu koncentracji ewakuowanych; osoby muszg by¢
wyznaczone przez wyktadowce personalnie, nigdy nie mowimy
- ,hiech kto§ im pomoze”,

ustalenia liczby studentéw przebywajacych w pomieszczeniu,
wyznaczenia na czolo grupy ,,prowadzacego” - sam wychodzi
ostatni zamykajac drzwi pomieszczenia, drzwi nie wolno
zamykac na klucz (jezeli czas na to pozwala, zamyka okna),

nalezy uformowac szyk 1 kierujac si¢ do najblizszego wyjscia
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ewakuacyjnego (bezpieczng drogg) opuscic obiekt,

przy prowadzeniu ewakuacji nalezy kontrolowa¢, aby nikt nie
pozostal w sali lub nie odtaczyt si¢ od grupy,

po opuszczeniu budynku wykladowca udaje si¢ ze studentami
na miejsce zbidrki 1 zglasza grupe kierujacemu akcja,

na miejscu zbiorki nalezy sprawdzi¢, czy zgadza si¢ stan
osobowy t]. czy wszyscy zostali wyprowadzeni z zagrozonego
miejsca,

w dalszym ciggu nalezy pilnowac, aby nikt nie oddalit si¢, albo
nie probowat powroci¢ do budynku ,,bo czego$ zapomnial”
w przypadku braku jakiejkolwiek osoby na miejscu zbiorki
nalezy niezwlocznie powiadomi¢ osobe kierujaca akcja,

a w przypadku, gdy jest juz Straz Pozarna dowodce.

Jezeli droga ewakuacyjna jest zadymiona i wykladowca
stwierdza, ze nie mozliwoSci przejScia, pozostaje ze studentami
w sali, uszczelnia drzwi (kocem, odziezg itp.), dzwoni do Strazy
Pozarnej (tel. 998) lub powiadamia krzyczac przez okno, Ze sa

uwiezieni.

Personel
administracyjno

biurowy

Niezwlocznie zglasza si¢ do dyspozycji kierownika akcji
ewakuacyjno-gasnicze;j.

Pomaga przy ewakuacji 0sob o ograniczonej sprawnosci ruchowe;.

!Miejscowe zagrozenie - inne niz pozar zdarzenie wynikajace z rozwoju cywilizacyjnego,

dziatan cztowieka lub naturalnych sil przyrody, stwarzajace zagrozenia.
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UWAGA — w przypadku powstania zdarzenia pozarowego lub innego
miejscoweqo zagrozZenia, ustala si¢ nastepujgcy sposob alarmowania.

Alarm glosem:
Uwaga pozar, prosze opusci¢ obiekt!
lub

Uwaga, uwaga zarzadzam ewakuacje!

Prawidlowa ewakuacja wszystkich oséb niepelnosprawnych powinna

przebiega¢ w nastepujacy sposob:

w pierwszej kolejnosci nalezy ewakuowac osoby z tej czesci obiektu, w ktorej powstal pozar
lub te, ktére znajdujg si¢ na drodze rozprzestrzeniania si¢ ognia. Wérod ewakuowanych w
pierwszej kolejnosci powinny by¢ osoby o ograniczonej z réznych wzgledow zdolnosci
poruszania si¢, natomiast zamyka¢ strumien ruchu powinny osoby, ktore moga poruszac si¢
o witasnych sitach,

podczas ewakuacji strumien ludzi nalezy kierowa¢ zgodnie z kierunkami okre$lonymi przez
znaki ewakuacyjne do wyj$¢ ewakuacyjnych prowadzacych na zewnatrz, nalezy jednak
pamietac, zeby wybra¢ droge najbezpieczniejsza a nie najkrotsza,

osoby niepetnosprawne ruchowo oraz z dysfunkcjami wzroku nalezy ewakuowac przenoszac
na rekach, krzestach, wozkach, kocach lub innym sprzecie przeznaczonym do ewakuacji
0so6b (patrz rozdziat V ,,Sposoby ewakuacji 0sob niepetnosprawnych ruchowo iz
dysfunkcjami wzroku”),

przy silnym zadymieniu drog ewakuacyjnych nalezy poruszaé si¢ w pozycji pochylne;j,
starajac si¢ trzymac glowe jak najnizej, ze wzgledu na mniejsze zadymienie panujace

w dolnych partiach pomieszczen i korytarzy. Usta i drogi oddechowe nalezy w miarg

10
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mozliwosci zastoni¢ chustka zmoczong w wodzie — sposob ten utatwia oddychanie. Podczas
ruchu przez mocno zadymione odcinki drog ewakuacyjnych nalezy porusza¢ si¢ wzdhuz

$cian, by nie straci¢ orientacji co do kierunku ruchu,
— do celéw ewakuacyjnych przy silnym zadymieniu nalezy wykorzysta¢ otwory okienne

— jezeli droga ciggami komunikacyjnymi (korytarze, klatki schodowe) moze by¢ niebezpieczna
z powodu np.: duzego zadymienia lub wysokiej temperatury nalezy wybra¢ pomieszczenie
do ukrycia sie i bezpiecznego poczekania na pomoc strazy pozarnej WAZNE! Podczas
szukania schronienia nalezy zwr6ci¢ uwage na to co jest za oknami, poniewaz przybyte
stuzby ratownicze muszg mie¢ mozliwos¢ podjechania pod okna budynku samochodami
wyposazonymi w wysokosciowy sprzet ratowniczy, dzigki ktoremu ewakuacja osoby

niepetnosprawnej bedzie mozliwa.

11
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1)

2)

11
SPOSOBY KOMUNIKOWANIA SIE Z OSOBAMI

Z DYSFUNKCJAMI WZROKU

Podczas ewakuacji, zanim nawigzesz kontakt fizyczny, uprzedz o tym osob¢ niewidoma.
Rozpocznij od nawigzania kontaktu stownego. Wymien swoje imi¢ i koniecznie powiedz co
si¢ dzieje.

Osoby niewidome korzystajg ze swoich ragk dla utrzymywania rownowagi, wiec nie chwytaj
jej za r¢ke, nie szarp, nie tap za laske, nie popychaj i nie przesuwaj. Jesli chcesz takg osobe
poprowadzi¢, zaproponuj jej swoje ramie. WoOwczas stanie ona za tobg i chwyci cie dionig
nieco powyzej tokcia. Cztery palce wsunie pomiedzy twoja reke 1 tutdow, a kciukiem obejmie
rami¢ z zewnatrz. W ten sposob osoba niewidoma bedzie mogta doskonale orientowac sie,
jakie ruchy wykonujesz. Pamigtaj, ze poruszajac si¢ z osobg niewidoma, asystent zawsze i
wszedzie idzie pierwszy, a osoba niewidoma pot kroku za nim. Pamig¢taj, aby obserwowac
nie tylko ziemie¢ przed sobg i osobg niewidoma, ale takze przestrzen obejmujaca tutdw i
glowe osoby niewidomej. Chodzi o to, abyscie nie zahaczyli o jakiekolwiek elementy
wiszace, stojgce, wystajace poza obrys budynku, etc. Jezeli znajdziecie si¢ w ciasnej
przestrzeni (np. w waskich drzwiach), zasygnalizuj to osobie niewidomej stownie oraz przez
wysunigcie tokcia w tyl. Wowczas osoba niewidoma schowa si¢ za twoimi plecami i

bedziecie mogli pokona¢ droge ,,gesiego”. Idac, koniecznie

~

opisuj otoczenie i wskazuj przeszkody, np. schody ,,w [ n (/ \'
WAL '
gore”, ,,w dot”. Jezeli musicie przej$¢ przez drzwi, osoba U W, Vi
;ﬁ<\ [\j ’:.L:_‘Kj:‘:‘/
niewidoma powinna znalez¢ si¢ po stronie zawiasow. / = // TN
. . . . L. . . [ ~\ R — 7\
Poinformuj odpowiednio wczesniej 0 takim manewrze i )| widzay {\
/ | l |nzev.odn|k/ ‘
. , . . .. . ) | |
koniecznosci zmiany trzymanego ramienia. Ty otwierasz \ {\. |
/LA \

drzwi, a osoba niewidoma, zabezpieczajac swoja twarz

wolng reka, ztapie skrzydtlo, a nastgpnie sama je zamknie.
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Osoba niewidoma nie ma potrzeby wiesza¢ si¢ na twoim ramieniu, ani bardzo mocno

zaciska¢ dtoni. Jesli chcesz ostrzec osobg niewidoma, zréb to w sposob konkretny.

Sam okrzyk ,,uwazaj!” nie pozwoli jej zorientowac si¢, czy ma

si¢ zatrzymad, uciekac, pochylié¢, czy cos przeskoczyc.

Vv
SPOSOBY KOMUNIKOWANIA SIE

Z OSOBAMI Z DYSFUNKCJAMI SLUCHU

1) Podczas ewakuacji osoby ghluche i osoby niedostyszace begdg potrzebowaly wsparcia
w sytuacji zagrozenia gtownie w komunikacji, przekazaniu informacji i sprawdzeniu, czy
zostala zrozumiana. W przypadku osob gluchych czy osob niedostyszacych stosowanie
komunikatorow dzwigkowych jest mato skuteczne albo wrecz bezskuteczne.

2) Komunikacja z osobami z dysfunkcjami stuchu musi by¢ realizowana za pomoca specjalnych
srodkéw powiadamiania o zagrozeniu. W gtownej mierze konieczny bedzie kontakt osobisty.
Jesli nie potrafimy w zaden inny sposéb ostrzec, to chociazby przez napis na kartce.

3) Zanim zaczniesz mowi¢ do osoby niestyszacej lub niedostyszacej, upewnij si¢ ze na ciebie
patrzy. W zalezno$ci od sytuacji mozesz
zamacha¢ r¢ka, dotkna¢ jej ramienia. Mow z
twarzg zwrdcong w kierunku rozmowcy.

)

Jezeli osoba niestyszaca lub niedostyszaca nie

zrozumie ktdrego$ zdania, nie powtarzaj go, a

ujmij to, co chcesz powiedzie¢ inacze;j.
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\Y

SPOSOBY EWAKUACJI OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH
RUCHOWO | Z DYSFUNCJAMI WZROKU

Przenoszenie ratowanych oséb z dysfunkcjami ruchu i w razie potrzeby z dysfunkcjami

wzroku (przy duzym zagrozeniu) moze si¢ odby¢ przy zastosowaniu jednego z ponizszych

SposoboOw:

Rys. 2 Chwyt ,.konczynowy” - jeden z ratujacych chwyta ewakuowanego pod pachy, stojac od
strony jego glowy, a drugi pod kolana, stojac tytem do ratowanego. Ewakuowanego wynosza

nogami do przodu.
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Rys. 3 Przenoszenie ,,na stoteczku” - ratownicy odpowiednim uchwytem dtoni tworzg siedzenie
z rak, na ktoérych siada ratowany, trzymajac ratownikow za szyje. Ratownicy lekko zwroceni do

siebie, ukosnie do kierunku ewakuacji, wynosza ratowanego.

Rys. 4 Przenoszenie ,,chwytem hustawkowym” - ratownicy chwytajg si¢ za rgce ,,zewnetrznie”,
wktadajac je pod siedzenie ratowanego, rekami ,,wewne¢trznymi’ po wzajemnym uchwycie na
wysokosci tokcia zabezpieczajg ratowanego od tylu, tworzac wsparcie na wysokosci gornej

czesci jego plecow.

Rys. 5. Wynoszenie 0s0b przy zastosowaniu ,stoteczka” moze mie¢ miejsce wowczas, gdy
ewakuowany jest w stanie pomagac sobie rekami. Chwyt ,,hustawkowy” stosuje si¢ w wypadku
ratowania osob, ktore doznaly obrazen jednej lub obu rak i nie moga trzymac si¢ za szyje

ratownikow.
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Rys. 6 Przenoszenie ,,chwytem strazackim” - polega na tym, ze ratowany po odpowiednim
chwycie wstepnym wykonanym przez ratujacego, znajduje si¢ w poprzecznym utozeniu -
zwisajac na jego barkach. Ratujacy ma jedng reke przetozong pomigdzy nogami ratowanego,
trzymajac go za reke na wysokos$ci nadgarstka, druga reka ratowanego zwisa swobodnie z tytu.
Ratujacy ma rowniez druga rgke wolng i moze jej uzy¢ np. do przytrzymania si¢ porgczy

schodéw, bocznic drabiny itp..

34

Rys. 7 Podczas przenoszenia ,,uchwytem ttumokowym” - ratowany zaktada r¢ce od tyly przez
ramiona ratownika, aby zwisaty one na piersi ratujacego. Cialo powinno spoczywac na plecach
ratownika w taki sposob, aby nogi zwisaty 15 - 20 cm nad ziemig. W okreslonych wypadkach
ratujacy przytrzymuje zwisajgce rgce przenoszonego, Moze tez czynic to reka, uzywajac drugiej
do lepszego ulozenia i przytrzymania ratowanego na plecach lub zlapania si¢ porgczy, np. przy

schodzeniu po schodach.

16



Fundusze . . .
Europejskie Rzeczpospolita Unia Europejska S

Europejski Fundusz Spoteczn: * *
Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska PH e ¥ i

Projekt pod nazwg KPSW-Uczelnia bez barier w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020
wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego

Procedura ewakuacji 0sob niepelnosprawnych w Karkonoskiej Panstwowej Szkole Wyzszej

Rys. 8 Przenoszenie ,,chwytem na barana” - ratowany lezy na plecach ratownika i1 przytrzymuje
si¢ rekami za jego szyje. Ratujacy podchwytem pod kolana przytrzymuje ratowanego w ten
sposob, aby s$rodek ciezkosci ratowanego znajdowal si¢ na wysokosci krzyza ratujacego.

Ratownik, podobnie jak w wypadku chwytu ,,thumokowego™ jest lekko pochylony do przodu.

Podczas ewakuacji osob z dysfunkcjami wzroku nalezy pamigtac, ze:

1) u o0sob tych, zmiany zachodzace w szybkim tempie powoduja dezorientacje, panike, stres,

nieche¢ lub niemoznos¢ dziatania,

2) osoba niewidoma nigdy nie widziata pogorzeliska, rumowiska, ognia, sprzetu ratowniczego,

17
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3) osoba ta nie reaguje na wizualne efekty towarzyszace zagrozeniom,

4) osoby z dysfunkcjami wzroku maja dobrze rozwinieta pamig¢ przestrzenng najblizszego

otoczenia, dlatego w przypadku uslyszenia komunikatu o ewakuacji, beda

najprawdopodobniej kierowaty si¢ droga, ktérg znaja, a ktéra moze prowadzi¢ np. do ogniska

pozaru, stad tak wazne jest wskazanie asystenta osoby niepetnosprawne;j,

5) osoby z dysfunkcjami wzroku majg trudno$¢ poruszania si¢ bez przewodnika w terenie

nieznanym lub znanym, lecz o zmienionej charakterystyce.

Elementy ulatwiajace ewakuacje osob z dysfunkcjami wzroku:

1) brak Ieku przed ciemnoscia,

2) ufno$¢ w stosunku do osob widzacych i doktadne wykonywanie ich polecen gtosowych,

3) dotyk, stuch, wech i smak kompensujg brak wzroku, réwniez przy rozpoznawaniu
zagrozen,

4) brak checi samowolnego oddalania si¢ i poruszania w nieznanym terenie, co ulatwia prace
ratownikom juz po samej ewakuacji,

5) sprawno$¢ fizyczna i umystowa, mozliwy kontakt glosowy.

W przypadku matego zagrozenia (np. niewielkie zagrozenie chemiczne, ekologiczne,

rozszczelnienie instalacji grzewczej w budynku itp.) ewakuacje osob niewidomych nalezy

przeprowadzi¢ wedlug zasad opisanych w rozdziale III niniejszej procedury ,,Sposoby

komunikowania si¢ z osobami z dysfunkcjami wzroku”. Asystent osoby niepetnosprawnej

spokojnie wyprowadza niewidomego do bezpiecznego miejsca, bo jest na to czas.

Gdy zaistnieje bezposrednie zagrozenie zycia (np. pozar, zagrozenie wybuchem gazu,

zagrozenie terrorystyczne) ewakuacje osob niewidomych nalezy przeprowadzi¢ wedtug zasad

przedstawionych w rozdziale V na rysunkach od 1 do 8 umieszczonych powyze;.
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VI
SPOSOBY EWAKUACJI OSOB Z DYSFUNCJAMI SLUCHU

Podczas ewakuacji osob z dysfunkcjami sluchu nalezy pamigtac, ze:

1) o0so6b tych nie poinformujemy o zagrozeniu za pomocg DSO (dzwickowy system
ostrzegawczy), informacji glosowych, syren, gtosnikow,

2) osoby te czytajg z ust lub rozmawiaja w jezyku migowym (nieznajomos¢ jezyka
migowego wsrod wiekszosci spoteczenstwa utrudnia przekazywanie informacji
0 obecnosci innych zagrozen),

3) osoby te mogg mie¢ problem W przekazaniu informacji o swoim stanie zdrowia,

4) z osobami tymi bedzie utrudniony lub wrecz niemozliwy kontakt w ciemno$ci

i zadymieniu.

Elementy ulatwiajace ewakuacje niedoslyszacych:
1) sprawnosc¢ fizyczna umozliwia samodzielne poruszanie si¢ oraz samodzielne
wykonywanie zalecanych i zademonstrowanych czynnosci,
2) wyostrzone receptory wzroku, wechu i dotyku kompensujg brak stuchu,

3) ufno$¢ w stosunku do 0sob styszacych i otwarto$¢ na pomoc z ich strony.
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VII
PANIKA OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH

I SPOSOBY PRZECIWDZIALANIA JEJ

Panike oséb niepelnosprawnych wywoluja nastepujace czynniki:

1)

2)
3)

4)
5)

gwaltowny, dynamiczny ale dajacy si¢ zaobserwowaé wzrokowo rozwoj zdarzenia,
powodujacy zblizenie si¢ strefy zagrozenia (np. rozwdj pozaru do wielkosci przekraczajacej
wzrost cztowieka 1 zblizajaca si¢ strefa spalania, obnizenie si¢ strefy zadymienia do
wysokosci oczu),

nacisk thumu, w szczego6lnosci dotyczy osob niewidzacych oraz niedowidzacych,

brak os$wietlenia, w szczegdlnosci dotyczy osob niepelnosprawnych ruchowo oraz
niedostyszacych,

krzyki 1 wrzaski o charakterze panicznym oso6b z thumu,

nagly, glo$ny alarm pozarowy lub okreslajacy inne zagrozenie, przy jednoczesnym

pojawieniu si¢ symptomow zagrozenia (dym, temperatura, ptomienie, trzaski, krzyki itp.).

Panika moze zosta¢ opanowana w zarodku, lub tez moze si¢ dynamicznie rozwingé, tak jak

rozwija si¢ zagrozenie.

Na rozwdéj paniki majg wplyw nastepujace zjawiska:

1)
2)
3)

szerzenie si¢ przerazenia w grupie i objawow strachu u innych,

rozw0j strachu spowodowany niebezpieczenstwem niemozliwym do opanowania,
pojawienie si¢ jednostkowych zachowan o charakterze panicznym np. paniczny wrzask,
paniczna ucieczka, paniczne przepychanie si¢ do wyjscia.

Mozliwo$¢ wybuchu paniki zawsze istnieje w razie pozaru lub innego miejscowego

zagrozenia w obiektach, w ktorych przebywa wigksza liczba ludzi.

Poznanie istoty tego zjawiska jest bardzo trudne, gdyz nie istnieja tu mozliwosci

eksperymentowania nawet na matg skale. Pewne jest, ze ludzie wchodzacy w sktad thumu
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ogarni¢tego panika catkowicie traca swoje indywidualne cechy osobowosci i stajg si¢ elementem
poteznego, groznego, niszczacego tworu, ktory nie kieruje si¢ zadnymi przestankami logicznego
myslenia 1 rzeczywistej oceny sytuacji. Tlum, ogarnigty panika moze sparalizowaé i
uniemozliwi¢ w ogole przeprowadzenie akcji ratowniczej.

Przeciwdzialanie panice jest niezmiernie trudne i nie mozna poda¢ w tym zakresie

radykalnych recept. Dokona¢ tego moga ludzie obdarzeni autorytetem formalnym wynikajacym
z tytulu pehlionej funkcji czy zajmowanego stanowiska lub autorytetem nieformalnym
wynikajacym z typu osobowosci. Mowa tu o osobach odwaznych, konsekwentnych,
charyzmatycznych. Nalezy pamigtac, ze przy ewakuacji 0s6b niepetnosprawnych ogromng role
odgrywajg asystenci osob niepelnosprawnych. To oni swoja postawg, glosem, empatig,
niewyolbrzymianiem istniejacego zagrozenia ulatwig ewakuacje. Osoba niepelnosprawna
poczuje si¢ wowczas bezpieczna 1 uzyska pewnos¢, ze nie zostanie z zagrozeniem sama.
Srodki przeciwdziatania panice sa rozne, czesto krancowo przeciwstawne. Mozna tu wymieni¢:
przyktad osobisty, zdecydowany nakaz, wykazanie nierealnosci niebezpieczenstwa,
przedstawienie grozby wigkszego niebezpieczenstwa, uzycie sily, unieszkodliwienie
przywo6dcoOw paniki. Opanowac ludzi ogarni¢tych panika, pracych do przodu mogg raczej osoby
znajdujace si¢ z tylu thum, niz na jego czele.

W trakcie prowadzenia akcji ratowniczej najczgsciej mozna spotkac si¢ z uleglymi
panice grupami ludzi, znajdujgcymi si¢ w rzeczywistym lub urojonym niebezpieczenstwie,
ktérzy zatracili poczucie rzeczywisto$ci 1 podejmuja nieprzemys$lane i niebezpieczne dzialania,
jak np. niewidomy moze ukry¢ si¢ W miejscu wg niego bezpiecznym, a okaze sig, ze jest to
miejsce wyjatkowo niebezpieczne. W takiej sytuacji najlepszym $rodkiem przeciwdziatania
bedzie szybkie dotarcie asystenta osoby niepelnosprawnej do zagrozonej 0soby i pozostanie przy
niej do czasu zorganizowania akcji ratowniczej przez jednostki strazy pozarnej. Sam fakt
przybycia kogo$ z zewnatrz wytwarza u ratowanych przekonanie, ze jednak zagrozenie nie jest

tak wielkie 1 istnieja drogi ratunku, gdyz w przeciwnym razie nikt by tu nie moégt dotrze¢.
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VI
SZKOLENIA TEORETYCZNE | PRAKTYCZNE
SPOLECZNOSCI AKADEMICKIEJ

Przeprowadzenie sprawnej 1 zorganizowanej ewakuacji osob niepetnosprawnych bedzie
mozliwe poprzez odpowiednie przygotowanie do tych czynnosci samych o0séb
niepetnosprawnych, wyktadowcoéw, studentoéw oraz pracownikow administracyjnych. Pomiedzy
osobg niepelnosprawng a osobg organizujacg 1 udzielajaca pomocy nalezy wypracowac
umiejetnos¢ nawigzania kontaktu i1 znajomosci metod wsparcia w sytuacji zagrozenia. W
zwigzku z tym nalezy spoteczno$¢ akademickg zapozna¢ z obowigzujgcymi Zasadami ewakuacji
pracownikow i studentow oraz innych osob z budynkow nalezgcych do Karkonoskiej Panstwowej
Szkoly Wyzszej w Jeleniej Gorze osOb oraz Procedurq ewakuacji osob niepetnosprawnych w

Karkonoskiej Panstwowej Szkole Wyzszej w Jeleniej Gorze.
Indywidualne szkolenie teoretyczne studentéw niepelnosprawnych

Przy okazji wstepnego szkolenia BHP 1 ppoz. studentéw pierwszych rocznikow nalezy
zacheci¢ osoby z niepetnosprawnosciami do indywidualnego kontaktu ze specjalista ds. BHP,
ktorego celem bedzie okreslenie planu ewakuacji przy aktywnej wspotpracy z samymi osobami
niepelnosprawnymi. Zamiarem spotkania b¢dzie rowniez uszczegdtowienie ich indywidualnych
potrzeb, ktére zwieksza ich bezpieczenstwo podczas ewakuacji, przeprowadzenie rozmowy na
temat obowigzujacych procedur ewakuacyjnych, przewidywanych sposobow postepowania,

oczekiwan 1 spodziewanych trudnosci.
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Szkolenie dla wszystkich studentéw

Oprocz szkolenia wstgpnego studentow pierwszych rocznikéw odbeda sie ¢wiczenia, na
ktorych bedzie realizowana praktyczna ewakuacja spotecznosci akademickiej, uwzgledniajgca
zasady ewakuacji oséb z niepelnosprawnosciami. Po praktycznym sprawdzeniu ewakuacji
zostanie ona oméwiona z cala grupa. Cwiczenia te pozwola na wypracowanie prawidtowej
komunikacji pomiedzy osobami niepetnosprawnymi
a ewakuujgcymi ich asystentami oraz na wypracowaniu prawidlowych reakcji w sytuacji

zagrozenia. Szkolenia praktyczne be¢da przeprowadzane raz w roku.
Szkolenie dla pracownikow Karkonoskiej Panstwowej Szkoly Wyzszej

Procedura ewakuacji 0s6b niepelnosprawnych zostanie umieszczona w serwisie
pracowniczym KPSW, z ktérg kazdy pracownik Uczelni bedzie musiat si¢ zapozna¢. W czasie
kazdego szkolenia BHP, ppoz. i ratownictwa medycznego omawiane beda zasady ewakuacji
0s6b niepetnosprawnych. Cwiczenia praktyczne - jak w przypadku szkolen studentéw - pozwola

na wypracowanie prawidtowych reakcji 1 nawykow zawartych w procedurze.
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ZAKONCZENIE

Za bezpieczenstwo na terenie Kampusu KPSW w Jeleniej Gorze odpowiedzialny jest
Rektor. Odpowiednie warunki techniczne zabudowan i organizacja ewakuacji nabieraja
szczegblnego znaczenia, jeSli z budynkow korzystaja rowniez osoby niepelnosprawne.
W zwigzku z tym zaszta konieczno$¢ opracowania skutecznego sposobu ochrony przed
zagrozeniem pozarowym lub innym miejscowym zagrozeniem osOb niepelnosprawnych.
Organizacja ich ewakuacji doprowadzita do opracowania Procedury ewakuacji 0s6b
niepetnosprawnych w Karkonoskiej Panstwowej Szkole Wyzszej w Jeleniej Gorze okreslajacej
wytyczne postgpowania na wypadek zagrozenia, obowigzki pracownikow KPSW, sposoby
alarmowania i sposoby ewakuacji osoéb niepetnosprawnych ruchowo, z dysfunkcjami stuchu

i z dysfunkcjami wzroku.

Podczas teoretycznego szkolenia wstepnego BHP dla studentow pierwszych rocznikow
omawiane bedg przez Pelnomocnika Rektora ds. BHP i ppoz. procedury ewakuacji z udzialem

0s0b niepetnosprawnych opisane w niniejszym dokumencie.

W przypadku obiektow, w ktorych cyklicznie zmienia si¢ jednoczes$nie grupa powyzej 50
uzytkownikoéw (w szczegdlnosci uczelni i domow studenckich) nalezy regularnie organizowaé
praktyczne sprawdzenie organizacji oraz warunkow ewakuacji. Zgodnie VA
rozdziatem IV §17 Rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych 1 Administracji
z 7 czerwca 2010 r. w sprawie ochrony przeciwpozarowej budynkow, innych obiektow
budowlanych i terenow (Dz.U. z 2010 r. Nr 109, poz. 719) takie ¢wiczenia muszg odbywac si¢
CO najmniej raz w roku, w terminie nie p6zniejszym niz 3 miesigce od rozpoczecia korzystania z
obiektow przez nowych uzytkownikow. O terminie ¢wiczen powiadamiana jest Panstwa Straz
Pozarna w Jeleniej Gorze, ktora (mimo braku takiego obowiazku) kazdorazowo czynnie
uczestniczy w tym wydarzeniu celem:

1) sprawdzenia umiej¢tnosci dziatania wyktadowcow, pracownikow administracyjnych

i pracownikéw technicznych w sytuacjach zagrozenia pozarem lub innych miejscowych

zagrozen,
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2)

3)

4)

sprawdzenia umiej¢tno$ci  udzielania  wsparcia przez asystentow  osobom
niepetnosprawnym,

sprawdzenia umiejetnosci ewakuacyjnych o0s6b niepetnosprawnych w warunkach
zagrozenia zdrowia 1 zycia,

zapoznania strazakow z aktualnymi danymi na temat ilosci studentéw, rodzaju

niepetnosprawnosci, infrastruktury i1 wyposazenia w budynkach Uczelni.

Opracowujacy procedure zespot ustalit, ze sukces ewakuacji 0osob niepetnosprawnych

uzalezniony jest od:

1)

2)

atrakcyjnego  przedstawienia 1 zapoznania z procedura ewakuacji  0sOb
niepetnosprawnych calej spolecznosci akademickiej z uwzglednieniem faktu,
1Z niepelnosprawni nie tworzg jednolitej grupy oséb,

dziatan informacyjnych, edukacyjnych oraz ¢wiczen praktycznych z udzialem osob
niepetnosprawnych, ktorych celem bedzie nabycie umiejetnosci ewakuacyjnych przez
samych niepetnosprawnych, calg spotecznos¢ akademicka oraz shuzby mundurowe,

poprzez whasciwe szkolenia w Sytuacji zagrozenia.

Opracowujacy procedur¢ zespot przygotowal rdéwniez dokument: Rekomendacje

usprawniajagce ewakuacje o0sOb niepetnosprawnych oraz wplywajace na poprawienie

bezpieczenstwa w Uczelni.

Ustalono jednak, Zze zastosowane w sposob wzorcowy procedury i zasady z niej

wynikajace nie przyniosa oczekiwanego sukcesu ewakuacji bez prawidlowo dzialajacego

czynnika ludzkiego. Nalezy pamigta¢, ze najlepszy sprzgt, proponowane procedury, nie

zadzialaja, jezeli cztowiek nie wykaze si¢ empatig i checig pomocy osobie niepetnosprawne;.

REi‘I;,_'EbH

dr . med 11’1'{-"|E-L?£_;-"zil.:l

Bol. KPS
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